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КАЧЕСТВЕННОЕ Бизнес-образование для Вас!                 

	т р е н и н г :
Мерчандайзинг - эффективный 
инструмент развития ретейла
СТАНДАРТЫ  МЕРЧАНДАЙЗИНГА   ДЛЯ   МАГАЗИНОВ 



	Дата проведения:
	05 – 06 октября 2007 г. 

	Организатор:
	ООО «УкрБизнесКонсалтинг – 2000»

	Место проведения:
	г. Киев, ул. А.Малышка, 1, гостиница «Братислава», 1 эт.

	Цели задачи тренинга:
	формирование системного подхода к мерчандайзингу и профессиональная  подготовка директоров( управляющих)  сети магазинов в разрезе мерчандайзинг, правила разработки стандартов корпоративного мерчандайзинга(выбор места магазина, оформление магазина, размещение товара и аксессуаров, работа продавцов – консультантов). Ответы на все вопросы по данной теме. Конкретные Решения.


	Программа ориентирована на: 
владельцев и руководителям бизнеса, лидеров команд, сотрудники отделов маркетинга и продаж (специалисты, младшие и линейные менеджеры).
В процессе обучения используются активные методы: практические упражнения, анализ конкретных ситуаций, ролевые игры. По окончанию курса выдается именной сертификат.

	Бизнес-тренер:
	Владимир Заика – бизнес-тренер, предприниматель, имеет большой практический опыт управления бизнесом и развитием дистрибуции. Автор следующих тренинговых проектов: Организация и построение дистрибуции, Организация работы руководителя, Школа торгового представителя, Мерчандайзинг как инструмент продаж в ритейле. Проводит консалтинговые проекты по структуризации компаний. 

Сертифицированный консультант  TACIS.

Ведет школы: «Школа торгового представителя»,  «Школа менеджера по продажам», «Школа лидерства и коммуникаций для молодежи», «Академия власти для юных политиков».

	Продолжительность:
	2 дня с 10:00 – 18:00  (14  академических часов)

	программа тренинга:


	Часть
	Тема

	Введение в тренинг.
	1. Выявление ожиданий участников от совместной работы в рамках темы тренинга

2. Правила работы в тренинге

3. Цели и программа тренинга

	Основы  мерчандайзинга  в Сети магазинов 
	1. Цели и задачи мерчандайзинга

2. Правила и принципы мерчандайзинга

3. Правило – эффективный запас

4. Правило – эффективное расположение

5. Правило – эффективная презентация

6. Подходы к рекламе и стимулированию сбыта

7. Планировка торговой площади Магазина

8. Распределение торговой (презентационной)  площади в Магазине

9. Атмосфера Магазина

10. Влияние компонентов на принятие решения клиента в Магазине и за пределами помещения

11. Освещение  Магазина,  рекламных материалов и световые эффекты

12. Цвет, цветовые сочетания и сезонность

13. Звуки и музыка в Магазине

14. Запахи  внутри Магазина

15. Композиция в размещении Товара и дополнительный аксессуаров

16. Восприятие форм и объемов 

17. Знаки и указатели внутри и наружи Магазина 

18. Использование шрифтов на информационном листке, указателе, рекламе и т.д

19. Информационные и рекламные материалы ( статистика эффективности)

20. Размещение POP, POS-материалов в Магазине и снаружи.

21. Типы клиентов. Оценка покупательской способности клиента в Магазине.



	Практика , кейсы, самостоятельная работа.
	1. Основы поиска помещения под Магазин 

2. Оформление Магазина:

· эффективное размещение рабочей зоны

· эффективное размещение оборудования (полки, стеллажи, мебель, стенды, рабочее место и др.)

· Цветовое оформление ( конкретные решения)

· Освещение (размещение, подбор оборудования и т.д.)

· Звуковое сопровождение (для кого, в какой промежуток, стили и т.д.)

· Размещение Информационных (материалов, табличек)

· Размещение Рекламных POP, POS-материалов. 

3. Размещение Товара  в магазине

4. Размещение дополнительных товаров ( аксессуары, оборудование, расходные материалы др.) 

5. Эффективные правила поведения продавцов – консультантов при клиенте и без клиента.

6. Разработка стандартов корпоративного мерчандайзинга. ( требования, формат, оформление, пример)



	Заключение.
	1. Подведение итогов

2. Вручение сертификатов

	Стоимость участия:
	1250 грн. за одного участника. Система скидок.

	В стоимость включено:
	организация и проведение тренинга согласно программы, раздаточный материал, именной сертификат, кофе-паузы, обеды в ресторане.

	Детальная информация:
	На сайте :  www.ubc.org.ua  или  
по т./ф. : (044) 292-83-21, 599-43-20
E-mail: office1@ubc.org.ua  

	Мы отвечаем за качество предлагаемых учебных программ,  дорожим  своим имиджем и авторитетом, поэтому мы заинтересованы, чтобы после проведенного обучения Ваши сотрудники могли активно использовать и применять в своей ежедневной работе полученные знания, умения и навыки.

Тематика семинара всецело охватывает сферу развития и продвижения бизнеса, а расходы за участие относятся к составу валовых (ст.5 ЗУ о налогообложении прибыли предприятий"), которые связаны с подготовкой, организацией и управлением производства.



	Если Вы желаете  направить на обучение от  4 и более сотрудников, но предложенные даты для Вас не удобны, сообщите нам и мы постараемся включить нужный Вам семинар (тренинг) в  удобные для Вас время и даты. 

Наши   программы  предусматривают возможность проведение корпоративного (индивидуального) заказа по специально разработанным примерам  и задачам с учетом специфики вашего бизнеса и уровня подготовки Вашего персонала. Экономически для Вас это будет гораздо выгоднее.








